
Обеспечьте безопасность – устраните травмирующий фактор, примите меры по предотвращению 

аварии или ЧС

1

Организуйте первую помощь пострадавшему, вызовите скорую или доставьте его в медучреждение. 

Сохраните или зафиксируйте обстановку, если это возможно

2

Направьте письменный запрос в медучреждение, куда доставили пострадавшего, получите

заключение о характере и степени тяжести

3

Уведомите о несчастном случае общественные и госорганизации согласно статье 228.1 ТК4

Сообщите о травме подрядчику, который направил работника, при тяжелом или смертельном 

несчастном случае – родственникам пострадавшего

5

Издайте приказ о создании комиссии по расследованию, при необходимости включите в нее 

представителя подрядчика

6

Расследуйте несчастный случай в установленные сроки, производственный – оформите актом Н-17

Действия заказчика при расследовании
несчастного случая с подрядчиком

АЛГОРИТМ

Утвердите акты Н-1 и выдайте их лицам, указанным в статье 230 ТК. Направьте копии материалов 

расследования подрядчику 

9

Зарегистрируйте несчастный случай в журнале. Отчитайтесь в госорганы – направьте материалы 

расследования, сообщите о последствиях несчастного случая и принятых мерах

10

Предоставьте комиссии по расследованию документы, которые подтвердят, что сделали

все возможное, чтобы предотвратить травматизм на подконтрольной территории*
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